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Введение 

Следующие Условия предоставления сервисов(«Условия») являются юридическим 

соглашением между Вами и Обществом с ограниченной ответственностью «Сириус», 

(«Call4life», «мы», «наш» или «нас»), регулирующим порядок доступа и использования 

мобильного и web-приложения Программно-аппаратного комплекса «Электронный доктор» 

(далее - «Приложение», «Сервисы»).    

Вы подтверждаете, что достигли установленного законом возраста и не являетесь 

лицом, которому запрещено использовать сервисы в соответствии с законодательством 

Российской Федерации или других применимых юрисдикциях. Чтобы загрузить или 

получить доступ к приложению, или иным образом использовать сервисы, Вы должны быть 

старше 18 лет. В том случае, если Вы соглашаетесь с настоящими Условиями от имени 

лица третьей стороны, Вы гарантируете, что Вы имеете достаточно прав представлять 

третье лицо, в этом случае, все ссылки на «Вы» в этих условиях относятся к 

представляемому лицу.   

Загружая или используя приложение, или веб-сервис Call4life, Вы автоматически 

соглашаетесь с этими условиями.   

В случае возникновения противоречий между положениями настоящих Условий и 

информации, включенной в любые другие материалы (например, рекламные материалы и 

почтовые программы), данные условия всегда будут иметь приоритет. В том случае, если 

Вы заключили соглашение с отдельными службами, регулирующими порядок доступа и 

использования нашего приложения и сервисов, то, в случае каких-либо несоответствий, 

предоставление сервисов будет регулироваться настоящими Условиями.   

1. Сервисы 

1.1 Описание. Call4life представляет собой набор сервисов, обеспечивающих 

возможность получения информации о состоянии здоровья и вероятности наличия тех или 

иных заболеваний по вводимым пользователем данным.   

Некоторые компоненты Сервисов могут предоставляться по электронной почте, SMS, 

и / или любыми другими доступными способами, и Вы прямо разрешаете Call4life связаться 

с Вами с помощью доступных методов. Call4life никоим образом не несёт ответственности 

за действия или бездействие третьих лиц, или за любые потери, отмены, изменения.   

1.2 Предоставление сервисов. Для того, чтобы получить полный спектр сервисов, Вам 

необходимо указать анкетные данные на платформе с использованием мобильного или 

web-приложения. Факт указания данных в окне регистрации Call4life означает получение 

доступа к сервисам, а также принятие наших условий предоставления сервисов.   

1.3 Доступность. Call4life использует максимальные усилия для обеспечения того, 

чтобы сервис был доступен 24 часа в сутки, 7 дней в неделю. Тем не менее, возможны 
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случаи, когда сервисы будут прерваны для проведения технического обслуживания, 

модернизации и аварийного ремонта, или из-за сбоя телекоммуникационных связей и 

оборудования, которые находятся вне контроля Call4life. Call4life приложит разумные 

коммерческие усилия, чтобы свести к минимуму подобные ситуации, там, где это 

находится в пределах разумного контроля Call4life. Вы согласны с тем, что Call4life не несёт 

ответственности за любую неготовность, изменение, приостановление или прекращение 

предоставления сервисов. Вы несёте ответственность за получение доступа к любым 

сервисам, а также принимаете, что доступ к сервисам третьих лиц может включать в себя 

сборы третьей стороны (например, поставщика сервисов Интернета или платы за эфирное 

время). Вы несёте ответственность за эти пошлины, в том числе, те сборы, связанные с 

показом или передачей рекламных материалов.   

1.4 Регистрация. Вы можете получить доступ к интернет-функциям Call4life через окно 

ввода данных. Вы не можете выдавать себя за другое лицо или использовать имя 

пользователя, которое Вы не имеете права использовать. Call4life оставляет за собой 

право потребовать от Вас изменить пароль по любой причине в любое время. Если Вам 

стало известно о любом несанкционированном использовании Вашей учётной записи, Вы 

должны уведомить Call4life немедленно, по адресу info@c4lbots.ru.   

1.5 Архив. Приложение Call4life может хранить определённую информацию о Вас и о 

Ваших запросах. Вы согласны с тем, что необходимость хранения информации о Вас 

обусловлена только удобством общения и обработки информации. Call4life не несёт 

никакой ответственности перед Вами или любым другим лицом за потери, повреждения 

или уничтожение любой информации о Вас. Вы несёте полную ответственность за 

предотвращение какой-либо потери или повреждения информации о Вас.   

2. Цены и оплата 

Стоимость сервисов размещена на сайте и в приложении Call4life в Лицензионном 

соглашении на использование сервисов. Тарифы могут быть изменены без 

предварительного уведомления. Вы соглашаетесь оплатить Call4life заранее 

соответствующую стоимость сервисы, предоставляемые Call4life в соответствии с 

настоящими Условиями. Вы будете предоставлять Call4life точную и полную платёжную 

информацию, включая Ваши ФИО, юридическое название, адрес, номер телефона, а также 

кредитную карту или платёжную информацию дебетовой карты. Если такая информация 

является ложной или мошеннической, Call4life оставляет за собой право прекратить 

использование Вами Сервисов и Ваш доступ к приложению в дополнение к поиску каких-

либо других средств правовой защиты. Call4life не несёт ответственности за любые 

расходы (например, овердрафт счёта, превышение лимитов по кредитным картам и т.д.) в 

результате обвинений, выставленных Call4life. Никаких корректировок не будет сделано 

для спорных платежей, если такая сумма не оспаривается менее чем за тридцать (30) дней 

после даты выставления счета. Все платежи будут выплачены в российских рублях. 

Платежи Call4life производятся без учёта всех налогов, сборов и пошлин, налагаемых 

налоговыми органами, и Вы будете нести ответственность за уплату всех подобных 

налогов, сборов и пошлин, за исключением Российских налогов на основе дохода Call4life.   
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Стоимость сервисов, в случае получения доступа к ним с помощью отдельных служб и 

партнеров Call4life, определяется соглашением пользователя с партнером. В данном 

случае между Call4life и партнером должно быть заключено отдельное лицензионное 

соглашение, определяющее стоимость и порядок получения доступа к сервисам Call4life.    

3. Возвраты 

Если Вы не удовлетворены Сервисами Call4life, Вы можете вернуть стоимость, 

потраченную на приобретение лицензии на сервис. Для того, чтобы иметь право на возврат 

денег, Вы должны прислать нам заявление, сопровождаемое аргументированным 

обоснованием для возврата денег, в течение первых 24 часов с момента покупки. Ваше 

требование (заявка) будет рассмотрено нашей службой поддержки клиентов в течение 14 

дней. Чтобы завершить возврат, мы потребуем от Вас квитанцию или документ, 

подтверждающие покупку. Как только Ваша заявка будет получена и проверена, мы 

вышлем Вам подтверждение по электронной почте. Мы также будем уведомлять Вас об 

утверждении или отклонении возврата. Если с момента Вашей покупки прошло больше 24 

часов, то, к сожалению, мы не можем предложить Вам возврат денег.   

3.1. Неполученные возвраты. Если Ваша заявка была одобрена, но Вы так и не 

получили возврат денег, сначала нужно проверить свой банковский счёт ещё раз. 

Свяжитесь с Вашим банком и уточните информацию по возврату у него. Это может занять 

некоторое время, прежде чем перевод с возвратом денег официально будет исполнен 

банком. Если банк не смог Вам помочь, и Вы до сих пор не получили возврат денег, 

пожалуйста, свяжитесь с нами по адресу info@c4lbots.ru.   

4. Приостановление и прекращение доступа 

Call4life оставляет за собой право приостановить или прекратить доступ к 

использованию приложения и сервисов, в любое время, без предварительного 

уведомления, по любой причине, в том числе, но не ограничиваясь: (а) нарушениями 

настоящих Условий, лицензионного соглашения или любых условий другой политики 

Call4life, или (б) возможностью нанести вред другим пользователям приложения или 

Сервисов, или бизнесу Call4life, а также третьим лицам. Кроме того, Вы соглашаетесь, что 

Call4life не несёт ответственности перед Вами или любой третьей стороной за прекращение 

Вашего доступа к приложению или сервисам. Call4life оставляет за собой право в любое 

время и время от времени изменять или прекращать, временно или постоянно, сервисы 

(или любую их часть) с или без предварительного уведомления. Вы согласны с тем, что 

Call4life не несёт ответственности перед Вами или любой третьей стороной за любые 

изменения, приостановление или прекращение Сервисов.   

5. Конфиденциальность 

Call4life уважает конфиденциальность пользователей. Call4life собирает, использует и 

раскрывает информацию о Вас в соответствии с политикой конфиденциальности Call4life, 
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которую можно просмотреть, посетив «Политика конфиденциальности». Вы понимаете и 

соглашаетесь с тем, что, несмотря на любые меры, принятые для предотвращения 

несанкционированного раскрытия Вашей информации, использование или подключение к 

Интернету даёт возможность посторонним лицам обойти наши меры предосторожности, и 

незаконно получить доступ к конфиденциальной информации. Соответственно, Call4life не 

может и не гарантирует конфиденциальность, безопасность или достоверность любой 

информации, передаваемой в любой системе, подключенной к Интернету.   

6. Отказ от гарантийных обязательств 

СЕРВИСЫ,  ДОСТУПНЫЕ  ЧЕРЕЗ  ПРИЛОЖЕНИЕ,  ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ  НА 

УСЛОВИЯХ «КАК ЕСТЬ» И «КАК ДОСТУПНО» И БЕЗ ГАРАНТИЙ ЛЮБОГО РОДА. Call4life 

ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ВСЕХ ГАРАНТИЙ, ЯВНЫХ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ, В 

ОТНОШЕНИИ ПРИЛОЖЕНИЯ И СЕРВИСОВ, ВКЛЮЧАЯ, НО НЕ ОГРАНИЧИВАЯСЬ, 

ГАРАНТИЯМИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КОНКРЕТНЫХ ЦЕЛЕЙ. Call4life НЕ ДАЁТ НИКАКИХ 

ГАРАНТИЙ, ЧТО ПРИЛОЖЕНИЕ ИЛИ СЕРВИСЫ БУДУТ РАБОТАТЬ НЕПРЕРЫВНО, 

БЕЗОПАСНО И БЕЗ ОШИБОК, ЧТО ПРИЛОЖЕНИЕ ИЛИ НАШИ СЕРВЕРЫ НЕ СОДЕРЖАТ 

ВИРУСОВ ИЛИ ДРУГИХ ВРЕДНЫХ КОМПОНЕНТОВ, ЧТО ПРИЛОЖЕНИЕ, ВКЛЮЧАЯ 

СЕРВИСЫ, БУДУТ ДОСТУПНЫ, ИЛИ ЧТО ДАННЫЕ ЗАЩИЩЕНЫ ОТ 

НЕСАНКЦИОНИРОВАННОГО ДОСТУПА. Call4life НЕ ДАЁТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ В 

ОТНОШЕНИИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, товаров, сервисов, рекламных акций, 

или доставку любых товаров или сервисов, купленных, ДОСТУПНЫХ ИЛИ ПОЛУЧЕННЫХ 

С ПОМОЩЬЮ ПРИЛОЖЕНИЯ или рекламируемых через приложение. НИКАКИЕ СОВЕТЫ 

ИЛИ ИНФОРМАЦИЯ, ПРЕДОСТАВЛЕННАЯ Call4life СОТРУДНИКАМИ КОМПАНИИ, НЕ 

ДАЮТ ГАРАНТИЙ.   

7. Правила поведения 

7.1 Распределение контента. Вы согласны с тем, что Вы будете получать доступ и 

использовать приложение и Сервисы только в соответствии с действующими местными, 

государственными, федеральными нормами, а также нормами международного права и 

всех положений, политики и процедур среди местного бизнеса. Вы также соглашаетесь с 

тем, что Вы не будете использовать приложение или Сервисы для того, чтобы 

распространять любые материалы, которые: (а) являются клеветническими, 

оскорбительными, угрожающими, или нарушают право на неприкосновенность частной 

жизни другого лица; являются нетерпимыми, ненавистными, или расовыми или иным 

образом оскорбительными; насильственные, вульгарные, непристойные, 

порнографические или иным образом сексуально откровенные; наносят вред или могут 

причинить вред любому физическому или юридическому лицу; (б) являются незаконными 

или поощряют или пропагандируют незаконную деятельность или обсуждение незаконной 

деятельности с целью её совершения, в том числе, детской порнографии, преследования, 

сексуального насилия, мошенничества, торговлю непристойным или украденным 

материалом, торговлю наркотиками и / или злоупотребление наркотиками, краже, или 

сговоре с целью совершения любой преступной деятельности; (в) нарушают какие-либо 
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права третьей стороны, в том числе любые авторские права, патенты, товарные знаки, 

коммерческую тайну или другие имущественные или договорные права, право на частную 

жизнь (в частности, Вы не должны распространять личную информацию другого человека 

любого рода без его разрешения) или рекламы, или любое обязательство 

конфиденциальности; (г) являются коммерческими, связанные с бизнесом или 

рекламируют предложения о продаже любых товаров, сервисов или другое (не с целью 

получения прибыли), или подстрекают других (в том числе ходатайства о внесении взносов 

или пожертвований); (д) содержат вирусы или другие вредные компоненты, затрудняющие 

или повреждающие и нарушающие деятельность приложения; (е) как правило, не 

относятся к обозначенной теме или теме заявки; (ж) нарушают какие-либо конкретные 

ограничения, применимые к общественным форумам, в том числе, его возрастных 

ограничений и процедур; или являются антиобщественными, деструктивными, в том числе 

«спам», «флуд», «троллинг».   

7.2 Использование Сервисов. Вы соглашаетесь с тем, что Вы несёте полную 

ответственность за любые действия, связанные с использованием Сервисом, и Вы 

соглашаетесь не участвовать в каком-либо неприемлемом использовании Сервисов, 

которые включают в себя: (а) регистрацию в приложении и Сервисах, если Вы не согласны 

соблюдать настоящие Правила; (б) вмешательство, нарушения или попытки получения 

несанкционированного доступа к другим аккаунтам в приложении или любой другой 

компьютерной сети; (в) использование прикладных программ или сервисов в связи с 

какими-либо коммерческими целями, без нашего предварительного письменного согласия; 

(г) публиковать Вашу личную информацию, такую как адреса сообщений, личные URL-

адреса, физические адреса и номера телефонов в любых публично видимых областях 

приложения; (д) публиковать или выдавать какую-либо финансовую информацию или 

передавать в электронном виде или физически любые деньги другим пользователям; (е) 

создание учётных записей пользователей с помощью автоматизированных средств или 

под мошенническим или обманным путем; (ж) создавать или передавать нежелательные 

электронные сообщения, такие как спам, пользователям или для продвижения каких-либо 

товаров или сервисов; (з) оскорблять, угрожать или намеренно смущать или причинять 

вред или страдания другому лицу или группе; (и) собирать и публиковать любую 

информацию о любом из наших пользователей; (к) адаптировать, изменять или 

перепроектировать любую часть Сервисов или приложения; (л) использовать любую 

программу, устройство или вирус для извлечения какой-либо части приложения; (м) 

распространять, хранить или передавать вирусы, червей, троянских коней или другой 

вредоносный код или программы; (н) поощрять поведение, которое будет представлять 

собой уголовное или гражданское правонарушение; (о) нарушение любых применимых 

федеральных, государственных, местных или международных законов или правил; (п) 

использовать любое лицо, в том числе, но не ограничиваясь, любого ребёнка в возрасте 

до 18 лет; (р) вторгаться в частную жизнь любого человека, в том числе, но не 

ограничиваясь, представляться другим человеком или представлять его интересы, без его 

согласия (или согласия его родителей в случае ребёнка в возрасте до 18 лет); (с) 

запрашивать личную информацию от ребёнка в возрасте до 18 лет; (т) представлять 

ложную или вводящую в заблуждение информацию Call4life или других пользователей; или 



       
   

 

 
115409, Москва, 

ул. Кантемировская, д. 18, корп. 5, кв. 822 

 

 

    

ООО «Сириус» 
ИНН 7734666622 

ОГРН 1117746853267 

  
  

(у) заниматься какой либо иной деятельностью, которая, по мнению Call4life, может быть в 

конфликте с настоящими Условиями и Политикой конфиденциальности.   

7.3 Мониторинг. Мы не можем и не гарантируем, что другие пользователи будут 

соблюдать вышеуказанные правила поведения или какие-либо другие положения 

настоящих Условий, Вы тем самым принимаете на себя весь риск причинения вреда в 

результате любого подобного нарушения.   

8. Собственность и защита конфиденциальности 

контента других пользователей в приложении 

Call4life настоящим уведомляет Вас, что вся информация, контент, файлы 

изображений, программное обеспечение и материалы по применению могут быть 

защищены в соответствии с законом Российской Федерации и международным авторским 

правом, и другими законами об интеллектуальной собственности и другими применимыми 

законами, включая законы о конфиденциальности. Call4life не в состоянии предоставить 

Вам разрешения на копирование или распространение материалов, на которые у Вас нет 

авторских прав или других прав на интеллектуальную собственность. Вы не можете 

копировать или распространять такие материалы без письменного согласия владельца, и 

Вы несёте полную ответственность за любые нарушения авторских прав или другие 

нарушения законодательства об интеллектуальной собственности, которые Вы можете 

понести в результате Вашей деятельности в приложении. Call4life имеет абсолютное право 

прекратить действие Вашего аккаунта или прекратить Ваше пользование Сервисами, если 

такое использование нарушает права интеллектуальной собственности или иные права 

третьих лиц. Вы соглашаетесь возместить и полностью обезопасить Call4life перед любым 

нарушением данного положения.   

9. Освобождение от ответственности; Ограничение 

ответственности 

9.1 Вы признаете, что ДОСТУП ИЛИ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ, ИЛИ 

СЕРВИСОВ, ОЗНАЧАЕТ, ЧТО ВЫ несёте полную ответственность за все расходы, 

связанные со всем необходимым обслуживанием или ремонтом любого оборудования, 

которое Вы используете в связи с использованием ПРИЛОЖЕНИЯ ИЛИ СЕРВИСОВ. Вы 

согласны с тем, ЧТО, НАСКОЛЬКО ЭТО РАЗРЕШЕНО ДЕЙСТВУЮЩИМ 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ Call4life НЕ НЕСЁТ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБОЙ КОСВЕННЫЙ, СЛУЧАЙНЫЙ, СПЕЦИАЛЬНЫЙ ИЛИ  

СОПУТСТВУЮЩИЙ УЩЕРБ, ВКЛЮЧАЯ, НО НЕ ОГРАНИЧИВАЯСЬ, ПОТЕРЮ  ПРИБЫЛИ, 

изображений, данных ИЛИ других нематериальных активов, ДАЖЕ ЕСЛИ Call4life БЫЛ 

ПРЕДУПРЕЖДЁН О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКОГО УЩЕРБА, ВОЗНИКШЕГО В  РЕЗУЛЬТАТЕ  

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ  ИЛИ  НЕВОЗМОЖНОСТИ  ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ ИЛИ 

СЕРВИСЫ, от каких-либо изменений в приложение или Сервисах или от 
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несанкционированного доступа. ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ, ЧТО отключения И 

КОМПЬЮТЕРНЫЕ ВИРУСЫ являются рисками, присущими использованию   

Интернета и программных продуктов, и Вы согласны нести ответственность за любой 

ущерб любого рода, который возможен В РЕЗУЛЬТАТЕ ВОЗМОЖНЫХ ПОВРЕЖДЕНИЙ. 

ВЫ ТАКЖЕ СОГЛАШАЕТЕСЬ, ЧТО МОЖЕТ БЫТЬ обнародована личная и 

конфиденциальная информация о Вас в ходе ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРИЛОЖЕНИЯ И 

СЕРВИСОВ, И ВЫ СОГЛАСНЫ НЕСТИ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ЛЮБОЙ ВРЕД ИЛИ 

УЩЕРБ ЛЮБОГО ВИДА ИЛИ ХАРАКТЕРА В РЕЗУЛЬТАТЕ РАСПРОСТРАНЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИИ ПОДОБНОГО СОДЕРЖАНИЯ.   

9.2 ЕСЛИ ВЫ не удовлетворены ПРИЛОЖЕНИЕМ ИЛИ СЕРВИСАМИ, ИЛИ ЛЮБЫМИ 

ОГРАНИЧЕНИЯМИ ИЛИ СЧИТАЕТЕ, ЧТО Call4life нарушил ЭТИ УСЛОВИЯ, 

ЕДИНСТВЕННЫМ ДЛЯ ВАС ВОЗМОЖНЫМ РЕШЕНИЕМ БУДЕТ ПРЕКРАЩЕНИЕ 

использования приложения и сервисов. ОБЩАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ Call4life ПЕРЕД 

ВАМИ ЗА ЛЮБОЙ ИСК, ВОЗНИКАЮЩИЙ В СВЯЗИ С ЭТИМИ УСЛОВИЯМИ ИЛИ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ПРИЛОЖЕНИЯ, ИЛИ СЕРВИСОВ не должен превышать СУММЫ, 

УПЛАЧЕННОЙ ВАМИ ЗА СЕРВИСЫ, если таковые имеются.   

10. Условия для мобильных приложений 

10.1 Принятие. Call4life и Вы признаете, что данное Соглашение заключено между 

Call4life и только Вами, а не с Apple, Inc., или Google, Inc. Call4life, а не компании Apple, Inc., 

или Google, Inc., несёт полную ответственность за применение и их содержание.   

10.2 Техническое обслуживание и поддержка. Call4life несёт полную ответственность 

за организацию любых работ по техническому обслуживанию приложения, как указано в 

настоящем Соглашении, или в соответствии с требованиями применимого 

законодательства. Call4life и Вы признаёте, что компания Apple, Inc., или Google, Inc. не 

имеет никаких обязательств предоставлять какое-либо техническое обслуживание и 

вспомогательные сервисы относительно приложения.   

10.3 Гарантия. Call4life несёт полную ответственность за любые гарантии на продукцию 

относительно приложения, подразумеваемую законом. В случае какого-либо сбоя работы 

мобильного приложения, чтобы соответствовать любой действующей гарантии, Вы можете 

сообщить компании Apple, Inc. или Google, если это применимо, и Apple, Inc., или Google 

может возместить покупную цену за мобильное приложение для Вас; в максимально 

возможной степени, допускаемой применимым законодательством, ни Apple, Inc., ни 

Google не будут иметь никаких других гарантий либо обязательств по отношению к 

приложению, а также любые другие требования, убытки, обязательства, затраты или 

расходы, относящиеся к какой-либо неспособности соответствовать какойлибо гарантии 

будет исключительной ответственностью Call4life.   

10.4 Претензии к продукту. Call4life и Вы признаёте, что Call4life, а не компании Apple, 

Inc. или Google, Inc., отвечает за рассмотрение любых претензий от Вас или какой-либо 
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третьей стороны, в том числе, но не ограничиваясь: (а) иски к продукту; (б) любая 

претензия, о несоответствии любого действующего законодательства или нормативных 

требований; и (в) претензии, возникающие по защите прав потребителей или аналогичного 

законодательства. Настоящее Соглашение не ограничивает ответственность Call4life по 

отношению к Вам сверх того, что разрешено действующим законодательством.   

10.5 Права на интеллектуальную собственность. Call4life и Вы признаёте, что в случае 

каких-либо претензий третьих лиц о том, что приложение или Ваше использование 

приложения, ущемляет права на интеллектуальную собственность третьей стороны, 

Call4life, а не Apple, Inc., или Google, Inc., будет нести полную ответственность за 

расследование, защиту, урегулирование любого подобного нарушения об 

интеллектуальной собственности.   

11. Общие положения 

11.1 Изменения условий. Call4life может изменить эти условия в любое время. 

Изменения вступают в силу сразу же после Вашего первого доступа или использования 

приложения, или Сервисов, с момента даты, указанной в верхней части настоящих 

Условий. Продолжение доступа или использование приложения, или Сервисов после 

вступивших в силу изменений, будет считаться как Ваше окончательное принятие 

изменённых Условий. Если Вы не согласны с изменениями, то Вы не должны осуществлять 

доступ или использовать приложение, или сервисы Call4life.   

11.2 Применимое право и разрешение споров. Настоящие Условия регулируются 

законодательством Российской Федерации без применения какого-либо конфликта 

законов, которые могут потребовать применения закона другой юрисдикции. Если Вы 

считаете, что Call4life не придерживался настоящих Условий, пожалуйста, свяжитесь с 

нами по электронной почте по адресу info@c4lbots.ru. Мы сделаем все возможное, чтобы 

решить возникшие проблемы. Если Вы считаете, что Ваша жалоба была решена не 

полностью, пожалуйста, сообщите нам для дальнейшего урегулирования. Если Вы и 

Call4life неспособны достичь разрешения спора, Вы и Call4life будете урегулировать спор 

исключительно в соответствии с законодательством Российской Федерации.   

11.3 Перепродажа сервисов. Вы соглашаетесь не воспроизводить, не дублировать, 

копировать, продавать, перепродавать или использовать в коммерческих целях, любую 

часть Сервисов, использования Сервисов или доступа к Сервисам.   

11.4 Независимые подрядчики. Никакого совместного предприятия, партнерства, 

трудовых отношений, не существует между Вами и Call4life в результате этих условий или 

использования приложения, или Сервисов.   

11.5 Обеспечение соблюдения. Если какой-либо юридический иск будет подан для 

обеспечения соблюдения настоящих Условий, выигравшая сторона будет иметь право на 

возмещение судебных издержек.   



       
   

 

 
115409, Москва, 

ул. Кантемировская, д. 18, корп. 5, кв. 822 

 

 

    

ООО «Сириус» 
ИНН 7734666622 

ОГРН 1117746853267 

  
  

11.6 Форс-мажор. Call4life не будет нести ответственность по причине невыполнения 

или задержек в выполнении своих обязательств по настоящему Договору по причине 

забастовки, бунтов, восстаний, пожаров, наводнений, бурь, взрывов, стихийных бедствий, 

войны, правительственных действий, условий труда, землетрясений, или по любой другой 

причине, которая находится вне разумного контроля Call4life.   

11.7 Отказ от права. Неспособность Call4life осуществить какое-либо право или 

положение в настоящих Условий не означает отказ от такого права или положения, если 

не признаётся и согласовано с Call4life в письменной форме.   

11.8 Использование заголовков. Заголовки разделов настоящих Условий приведены 

исключительно для удобства и не должны использоваться в интерпретации.   

11.9 Контакты. Call4life расположен по адресу 115409, Москва, ул. Кантемировская, д. 

18, корп. 5, кв. 822. Любые вопросы, замечания или предложения, в том числе любой отчёт 

о нарушении настоящих Условий, должны быть предоставлены администратору 

следующим образом: по электронной почте: info@c4lbots.ru, по телефону 8-800-301-8791.   

11.10 Соглашение. Настоящие Условия представляют собой соглашение между Вами 

и Call4life и регулируют использование приложений и Сервисов, заменяющее собой все 

предыдущие соглашения между Вами и Call4life. Неспособность Call4life осуществить или 

исполнить любое право или положение настоящих Условий не означает отказ от такого 

права или положения. Если какое-либо положение настоящих Условий будет признано 

судом компетентной юрисдикции недействительным, Вы и Call4life соглашаются с тем, что 

суд должен выполнить намерения сторон, в то время как другие положения настоящих 

Условий остаются в силе.   

   

 


